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Arbeit krank
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FORMAT-Serie: Gesundheit im Biiro, Teil 1

nout, Migrine, Riic kenschmerzen. Immer mehr Osterreicher macht ihr Job krank.

| In einer zweiteiligen FORMAT-Serie erzihlen Betroffene,
| wie Stress in Beruf und Privatleben ihre Gesundheit
L] zerstorte — und welche Therapien sie geheilt haben.

("} in Land brennt aus. Nicht wegen der

| Euro- und der Bankenhitfspukete.

Dicsen Eindruck vermittelt vielmehr

| cin Blick aul die aktuelle Kranken-
| standsstatistik. Die Zahl der Kran-

| kenstandstage aufgrund psychischer
. Krankheiten, und da vor allem durch

| Burnout und Depression, ist von 2001 bis 2011 um
j 76,6 Prozent gestiegen. Mittlerweile fallen pro Jahr
{ | wegen Burnouts um [,15 Millionen Krankenstands-
- tage mehr an als noch vor einem Juhrzehnt. Und

| 900.000 Osterreicher sind derzeit in psychiatrischer

| Behandlung. Die Kosten dafiir belaufen sich aul rund

| 750 Millionen Euro pro Jahr, Tendenz stark steigend.

" Hans Jorg Schelling, Chel des Hauptverbandes der
Sozialversicherungen, sicht die Entwicklung mit Be-
sorgnis: . Wir miissen verstiarkt in Prilvention inves-

| ticren, damit diese Krankheiten weniger oder zumin-
dest nicht so dramatisch ausbrechen.™

Krankmacher Biiro. Viele Leiden, die immer hiufiger
auftreten. werden von Medizinern mit dem Berul'in Zu-

|

| { sammenhang gebracht. So arbeiten wir zwar korperlich

I lingst nicht mehr so intensiv wie unsere Viiter und
| Grolyviiter, trotzdem nehmen aber Riickenleiden konti-

nuicrlich zu. 8,6 Millionen Krankenstandslage gingen
_ 2010 alleine auf das Konto derartiger Beschwerden: Zu
, viel Sitzen am Schreibtisch ist cine Hauptursache. Auch

| dic wachsende Zahl von Allergien und Augenleiden

| Entwicklung der Krankenstandstage in Osterreich 2001 his 2010 ¢n Milionen)

Psychiatrische Erkrankungen
Infektionskrankheiten |
Augenerkrankungen &=
Bewegungs- und Stiitzapparat
Erkdltungen §

Grippe, Bronchitis -

i
Herz- und Kreislauferkrankungen
Freizeitunfalle
Magen- und Darmerkrankungen
Arbeitsunfalle und Berufskrankheiten o 23,40 %
0 2 4

TRUGERISCHES BILD. Insgesamt sinkt die Zahl der Krankenstinde. Vielfach ist aber Angst um den Job

der Grund dafiir. Berufshedingte Leiden sind im Steigen hegriffen.

| Mehr psychische Leiden, weniger Unfille

wurzelt oft im Berufsalltag. Stress 16st auch zunehmend
Herz-Kreislaut-Erkrankungen aus. Dass deren Zahl
dennoch zuriickgeht, liegt, so Schelling, am Trend zu
gesiinderer Erniihrung und am Trend, mit dem Rauchen
aufzuhoren.

Gesund aus Angst. Generell sinkt die Zahl der Kran-
kenstandstage leicht. Doch das heilit nicht, duss die
Gesellschaft auch gesiinder geworden wiire. Weniger
Absenzen wegen Erkiiltungen, Freizeitunfiillen oder
Grippe erklirt Schelling damit, dass die Menschen
aus Angst um den Job manchmal auch krank zur Arbeit
gehen, anstatt sich auszukurieren®. Die Sorge um den
Arbeitsplatz driickt zudem aul” dic Versuchung, auch
einmal kurz blavzumachen.

46 Prozent der Osterreicherinnen und Osterreicher
halten im Berul nicht bis zum gesetzlich vorgese-
hencn Pensionsantritt mit 60 respektive
65 Jahren durch. Schelling fordert
daher ein dsterreichweites Priiven-
tionsgesetz: Denn wenn uns Arbeit
krank macht, wird das Gesund-
heitssystem unlinanzierbar. i

Die vorliegende FORMAT-Aus- |
gabe behandelt dic Vorsorge gegen
Burnout. Riickenschmerz, Tinnitus
und Migriine. Niichste Woche: Herz,
Magen, Augen.

— CH. NEUHOLD, D. GERSTMEYER

Quelle: Hauptverliand
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BURNOUT: Frust im Job macht krank

Uberbelastung, Angst, fehlender Sinn und mangelnde
Anerkennung im Job sind die hiufigsten Ursachen fiir Burnout.

e

BUCHTIPP. ,,Der Fleifl und
sein Preis* von Lisa Toma-

schek-Habrina, Leiterin
des IBOS-Instituts, zeigt,
wie man ohne Stress und
Burnout erfolgreich sein
kann (Origio Publishing).
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ZU VIEL. Verlegerin Elisabeth Dellalucia rutschte durch die
Trennung von ihrem Firmenpartner, einen Konkurs und den
Stress des Wiederaufbaus ihres Verlages in ein Burnout.

er Zusammenbruch war total. Vier Wochen
lang lag Helmut Wipplinger, Marketing-
verantwortlicher eines grofien Elektronik-
konzerns, Anfang des Jahres erledigt im
Bett. ,,Ich war vllig antriebslos, konnte weder lesen
noch fernsehen, ich hatte nicht einmal Lust, mit je-
mandem zu telefonieren. Ich wollte von nichts und
niemandem etwas wissen®, beschreibt er sein abso-
lutes Lebenstief. Die zahlreichen Vorwarnungen hat
der leistungsbetonte Vielarbeiter und alleinerziehen-
de Vater ignoriert. Nach seiner Scheidung war er fiir
seine zwei halbwiichsigen Kinder verantwortlich.
,Jch wollte ein guter Vater und ein herausragender
Mitarbeiter sein, daher bin ich rund um die Uhr mit
120 Prozent Leistung gefahren®, sagt er. Miidigkeit,
Frust und zunehmende Vereinsamung hat er fast fiinf
Jahre lang verdringt. Nach einem stressigen Messe-
aufenthalt kam dann der Zusammenbruch. Vier Mo-
nate lang war Wipplinger im Krankenstand. Aus dem
Tief fand er nur mit professioneller Hilfe durch eine
Psychotherapie.
Helmut Wipplingers Weg ins Burnout ist ein Fall
wie aus dem Lehrbuch. Denn ein Burnout kann nur
jemand erleiden, der vorher fiir eine Sache oder einen

Job ,,gebrannt hat. Andreas Winkler, medizinischer
Leiter der auf Burnout-Behandlungen spezialisierten
Klinik Pirawarth in Niederosterreich: ,,Burnout ist ein
Prozess, der bestimmte personliche Eigenschaften
voraussetzt, etwa hohe Leistungsbereitschaft, ein
hohes Anspruchsverhalten an sich selbst und die Ten-
denz, im Ernstfall alles selbst machen zu wollen,
damit es perfekt wird.“ Mangelndes Lob durch Vor-
gesetzte oder existenzieller Druck am Arbeitsplatz
treiben die Burnout-Spirale an, denn kiinftige Burn-
out-Patienten wollen die fehlende Anerkennung und
die erwiinschte Sicherheit im Job durch noch mehr
Engagement und Leistung ,,erzwingen®.

Erzwingen, so Lisa Tomaschek-Habrina, Leiterin
des IBOS-Instituts fiir Burnout und Stressmanage-
ment in Wien, l4sst sich Anerkennung aber nicht. Die
Folge ist, was Experten die Burnout-Triade nennen.
Zuerst kommt es zu korperlicher und emotionaler Er-
schopfung, dann wird die unbefriedigende personli-
che Situation durch Zynismus im Job und im Privat-
leben iiberspielt. Andert sich an der Situation nichts,
so kommt es zu einer nahezu totalen korperlichen und
seelischen LeistungseinbuBe. Unbehandelt fiihrt die-
ser Zustand direkt in Angstzustéinde sowie Depression
und endet erschreckend oft im Selbstmord (siehe
Grafik rechts).

Existenzangst fiihrt zu Burnout. Die Angst um die
Existenz oder die eigene Firma, ausgeldst durch wirt-
schaftliche Schwierigkeiten oder Probleme mit dem
Firmenpartner, ist vor allem bei Unternehmern der
Hauptausldser von Burnout. So auch bei Elisabeth
Dellalucia, Verlegerin von Immobilienfachzeitschrif-
ten in Wien. Thr Leidensweg begann von drei Jahren
mit einer teuren Trennung von einem langjdhrigen
Firmenpartner, einem daraus folgenden Konkurs und
dem Neuaufbau des Unternehmens. Dabei hatte sie
immer das Gefiihl, den Ereignissen hinterherzu-
laufen, die anstehenden Schwierigkeiten schienen
schier uniiberwindbar. ,,Jch habe mich am Hohepunkt

Der Preis der Uberlastung

Kosten fiir Psychopharmaka (in Mio. Euro)

BRENNEN FURS
BURNOUT.

Der jahrliche
Aufwand fiir
Antidepressiva
und andere
Psychopharmaka
liegt bei fast

100 Millionen
Euro pro Jahr.

2008

2009
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burnout-spirale

Wenn aus Euphorie und Engagement Frust und Depression werden
Burnout-Erkrankungen laufen in drei typischen Phasen und zwdlf Stufen ab.

Erste Erschipfungs-

symptome treten auf:

o Schiafstorungen

o Kopf- oder Riicken-

schmerzen -.

o Tinnitus oder Herz-
ythmusstrungen

© gesteigerte Arbeits-

aktivitét bei verminder-

ter Leistungsfahigkeit

= Reizempfinden ist

erhiht

o erhihte Sensibilitét

in Form von leichter

Krankbarkeit

PERFEKTIO-
NIST. Fiinf Jahre
kiimmerte sich
Helmut Wipplin-
ger alleine um
zwei Kinder und
gab im Joh Voll-
gas — his zum
Zusammen-
bruch.

Erschdpfungszustand. In der ersten Phase sind

mehr, als i

existenzielle
Erschdpfung

der Krise gefiihlt, als wiirde ich in einer Garage stiin-
dig im Kreis fahren und die Ausfahrt einfach nicht
mehr finden®, erinnert sie sich heute. Zum Frustra-
tionsgefiihl gesellte sich dann auch Schlaflosigkeit.
Die Folge: Erschopfungszustinde bis zum Burnout.
Hilfe brachten erst eine Therapie und eine Neuorien-
tierung. ,,Ich habe lernen miissen, nicht mehr alles
alleine schaffen zu wollen und klar zwischen wich-
tigen und unwichtigen Dingen zu unterscheiden und
auf meinen Korper zu horen.* Denn Krankheiten wie
Grippe oder Verkiihlungen wurden von ihr mithilfe
von Medikamenten iibertaucht, ein Fehltag im Job
kam nicht infrage.

Fiir Lisa Tomaschek-Habrina geradezu ein klassi-
sches Verhalten von Selbsténdigen. ,,Krankenstand ist
fiir viele Freiberufler einfach kein Thema, da kommen
sofort Existenzingste hoch. Man glaubt, man muss
immer funktionieren, egal, was man seinem Korper
antut®, sagt die Burnout-Spezialistin. Die Folgen sind
meist fatal: Herzrhythmusstérungen, Magen- oder
Darmentziindungen und Riickenschmerzen sind treue
Begleiter von Burnout-Patienten. Viele dieser Krank-
heiten sind ldngst chronisch geworden, bevor sich die
Betroffenen einer Behandlung unterziehen.

kiinftige Burnout-Patienten im Job noch voll
Euphorie dabei, machen Uberstunden
und kiimmern sich um wesentlich

hr eigentliches Auf-

gabengebiet umfasst. Dabei
verausgaben sie sich psy-
chisch, emotional und
mental. Fehlen Erfolgs-
erlebnisse und Lob,

kommt es zur Phase
der Enttauschung,
Frustration und Er-
schépfung. Ab Pha-
se 2 ist professio-
nelle Hilfe notwen-
dig. Unbehandelt
kommt es zur tota-
len Erschépfung
und Depression.

STUFE 3 - BURNOUT

Leistung und Lebens-

mut schwinden.

Korper und Geist

steuern auf die totale

Erschépfung zu.

o vollkommene
Apathie

o Suizidgefahr

® Depression

o drohender Infarkt

,,Menschen mit
hohen Ansprii-
chen an sich
selbst sind be-
sonders stark
vom Burnout
bedroht.

Andreas Winkler
Primar Klinik Pirawarth
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Professionelle Hilfe. Anders als bei rein korperli-
chen Leiden gibt es bei Burnout nicht die Therapie.
Psychiater und Psychologen stellen bei den ersten Ge-
spriichen mit den Patienten fest, ob sich schon eine
Depression gebildet hat. Dazu werden korperliche
Symptome, etwa Schlaflosigkeit, behandelt. Psycho-
therapien, bei denen vor allem personliche Siress-
ausloser wie Uberperfektionismus oder Angstzustinde
therapiert werden, erginzen die Burnout-Behandlung.
Liegt eine Depression vor, beginnt unter drztlicher
Kontrolle eine Behandlung mit Antidepressiva und
eine langfristige Psychotherapie. Andreas Winkler:
,,Burnout-Behandlung ist immer ein modulares Zu-
sammenspiel aus Schulmedizin, Psychotherapie und
Sport- und Bewegungstherapie, die idealerweise
durch eine Umstellung der Erndhrung und eine Krea-
tivtherapie, mit deren Hilfe der Patient sein Leiden
reflektieren kann, ergédnzt wird.*

Das Uberwinden eines Burnouts dauert je nach
Schwere der Erkrankung einige Monate bis zu einem
Jahr, auch wenn die korperlichen Symptome wie Er-
schopfung oder Schlaflosigkeit schneller iiberwunden
werden konnen. Lisa Tomaschek-Habrina: ,,FEinge-
lerntes Verhalten #ndert sich nicht von heute auf mor-
gen. Da bedarf es sehr oft auch der intensiven Unter-
‘ stiitzung durch den Therapeuten. Die Patienten miis-

KUNIK PIRAWARTH, =
Burnout-Therapie im
Weinviertel.

Osterreichs Burnout-Spezialisten

Klinik Pirawarth. Eigene Abteilung fiir Burnout-Therapie, in der Psychi-
ater, Psychotherapeuten und Didtologen zusammenarbeiten. 2222 Bad
Pirawarth, Kurhausstr. 100, 0 25 74/291 60, www.klinik-pirawarth.at

IBOS. Spezial-Institut fiir Burnout und Stressbewaltigung mit lang-
jahriger Erfahrung. 1150 Wien, GerstnerstraBe 3, 01/406 57 16,
www. ibos.co.at

Institut fiir Psychosomatik. Das Institut der bekannten Autorin
Dr. Margot Schmitz hilft auch bei Burnout. 1010 Wien, Parkring 12,
01/504 27 40, www.schmitz.at

| pro mente reha. Betreibt zwei Therapiezentren: 4540 Bad Hall, Park-
straBe 5, 0 72 58/295 92; Sonnenpark Podersdorf, 7141 Podersdorf,
Steinbruch 136, 0 21 77/215 39; www.promenteaustria.at

sen erfahren, dass sie auch ,nein‘ sagen kénnen.“ Eine
Erfahrung, die auch Helmut Wipplinger erst lernen
musste: ,,Heute spiele ich im Job nicht mehr den L6-
— | ser aller Probleme, sondern sage auch mal nein.”

TINNITUS: Der irre Ton im Ohr

Rund 200.000 Osterreicher leiden unter qualvollen Ohrgerduschen.
Meist ist Stress ein Ausloser. Tinnitus ist oft auch Vorbote eines Burnouts.

| Psychosomatisches Zentrum Waldviertel. Unterhalt auch eine eigene
| Burnout-Abteilung, 3730 Eggenburg, GrafenbergstraBe 2, |
0 29 84/202 28-0, www.pszw.at

as Leiden ist schon seit Jahrhunderten

bekannt. Damals waren -allerdings nur

wenige von qualvollen Ohrgeriuschen

wie Sausen, Klirren, Brummen oder
Pfeifen betroffen. Es waren generell Zeitalter mit
wenig Lirm und mehr Beschaulichkeit. In der hek-
tischen Neuzeit sprechen Experten beim sogenann-
ten Tinnitus schon von einem Volksleiden, weil ge-
schitzte 200.000 Osterreicher davon betroffen sind.
,Es ist ein Zivilisations-Phdnomen geworden®, sagt
Herwig Edlinger, HNO-Facharzt, der in Feldbach
in der Steiermark Osterreichs einzige Klinik fiir
von Tinnitus Betroffene fiihrt.

Die Ausloser fiir die Krankheit sind mannigfaltig
und reichen von ohrenbetiubender Discomusik,
GefiBschiden, Zahn- oder Halswirbelfehlstellun-
gen bis zu Stressfaktoren. Bei Letzteren kommt es
im Innenohr durch die Ausschiittung von Stresshor-
monen zu einer GefdBverkrampfung und zum Tin-
nitus. Aber auch organische Griinde spielen mit.
Rauchen, Ubergewicht und ein zu hoher Choleste-
rinspiegel konnen ebenfalls zum GefaBverschluss
fiihren, zum Horinfarkt, dhnlich dem Herzinfarkt.
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Diagnose & neue Forschungen. Durch die vielen
moglichen Ausloser fiir Tinnitus ist eine griindliche
fachirztliche Abklirung aller infrage kommenden
Ursachen notwendig. Mit der richtigen Diagnose
steigen die Heilungschancen. ,Man kann heute
enorm viel machen®, sagt Edlinger, der einen ganz-
heitlichen Ansatz vertritt. In Feldbach kommen daher
medikament6se, physikalische, apparative, diiite-
tische, psychotherapeutische sowie beratende MaB-
nahmen zum Einsatz.

Wolfgang Bigenzahn, Leiter der klinischen Abtei-
lung fiir Phoniatrie und Pidaudiologie am Wiener
AKH, widmet sich dem myognathen Tinnitus, der
etwa durch Probleme im Zahn- und Kieferbereich aus-
geldst wird, wozu auch néchtliches Zihneknirschen
gehort. Tinnitus wird zwar im Ohr wahrgenommen,
entsteht aber — so die Forschungsergebnisse von Lutz
Jancke an der MedUni Ziirich und Christo Pantev an
der Uni Miinster — im Gehirn. Die Forscher leiteten
Studien iiber Musiktherapie, die den auditiven Cortex
im Gehirn wohltuend beeinflussen und damit die
stérenden Gerdusche im Ohr eliminieren soll. Infos:
www.edlinger-hno.at, www.meduniwien.ac.at/hno
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HERWIG EDLINGER fiihrt

Osterreichs einzige Klinik
fiir Tinnitus-Erkrankte
und macht Mut: ,Man
kann heute viel machen."”

FOTOS RENE PROHASKA (2) CORBIS BEIGESTELLT LUKAS ILGNER



